Ministério da .
Fazenda @ Receita Federal

Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 82 Regido Fiscal
Divisédo de Programacgao e Logistica — DIPOL

Processo Administrativo n° 13032.127454/2025-68

Pregéo 90008-2025

TERMO DE REFERENCIA
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratacdo de servigos continuos de copeiragem com fornecimento de materiais e
equipamentos a serem executados com regime de dedicacéo exclusiva de mao de obra,
nos termos da tabela abaixo, conforme condicbes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

Grupo 1 — Regido Metropolitana de Sao Paulo e Litoral

ITEM ESPECIFICA(;AO CATSER UNIDADE QUANTIDA | VALOR VALOR
DE MEDIDA | DE UNITARIO | TOTAL
(meses) (mensal) R$
R$
1 Servigos de | 14397 servigo 36 37.634,60 1.354.845,7
copeiragem com 2
fornecimento de
materiais e

equipamentos para a
SRRFO08 e Direp

2 Servigcos de copeiragem | 14397 servico 36 6.799,83 244.793,95
com fornecimento de
materiais e
equipamentos para a
DEINF

3 Servigcos de copeiragem | 14397 Servigo 36 6.763,29 243.478,52
com fornecimento de
materiais e
equipamentos para a
DEOPE

4 Servicos de copeiragem | 14397 servico 36 19.448,38 700.141,53
com fornecimento de
materiais e
equipamentos para a
DERAT/SPO
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5 Servigos de | 14397 servigo 36 6.220,58 223.940,99
copeiragem com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para a
CAC/STO AMARO
6 Servigos de | 14397 servigo 36 8.026,96 288.970,64
copeiragem com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para a
DEFIS
7 Servigcos de | 14397 Servico 36 7.452,05 268.273,78
copeiragem com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para a
DERPF
8 Servicos de copeiragem | 14397 servico 36 16.698,11 601.131,78
com fornecimento de
materiais e
equipamentos para a
ALFSPO
9 Servigos de | 14397 servico 36 12.471,03 448.956,94
copeiragem  com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para
a ALFSTS
10 Servi(;os de | 14397 Servico 36 9.536,18 343.302,32
copeiragem  com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para
a DRFSTS
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11 Servicos de | 14397 servigo 36 21.685,22 780.667,95
copeiragem  com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para
a ALFGRU
12 Servicos de | 14397 servigo 36 8.109,65 291.947,32
copeiragem com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para
a DRFSJC
mensal 36
meses
Valor total do grupo 1
160.845,87 | 5.790.451
44
Grupo 2 — Campinas e Regiao
ITEM ESPECIFICAQAO CATSER UNIDADE QUANTIDA | VALOR VALOR
DE MEDIDA | DE UNITARIO | TOTAL
(meses) (mensal) R$
R$
13 Servigos de | 14397 servico 36 12.314,74 443.330,72
copeiragem  com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para
a ALFVCP
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14 Servigos de | 14397 Servigo 36 9.625,64 346.523,16

copeiragem  com
fornecimento de

materiais e
equipamentos para
a DRFCPS
15 Servicos de | 14397 servigo 36 8.562,61 308.253,84

copeiragem com
fornecimento de

materiais e
equipamentos para
a DRFJUN
16 Servigos de | 14397 servigo 36 8.441,61 303.898,11

copeiragem  com
fornecimento de

materiais e
equipamentos para
a DRFLIM
17 Servigos de | 14397 servigo 36 6.531,61 235.137,99

copeiragem  com
fornecimento de

materiais e
equipamentos para
a DRFPCA
18 Servicos de | 14397 Senvio 36 13.552,37 487.885,23

copeiragem com
fornecimento de

materiais e

equipamentos para

a DRFSOR

Mensal 36
meses
Valor total do grupo 2 59.028,58

2.125.02
9,05
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Grupo 3 - Oeste Paulista

ITEM ESPECIFICACAO | CATSER | UNIDADE QUANTIDA | VALOR VALOR
DE MEDIDA | DE UNITARIO | TOTAL
(meses) (mensal) R$
R$
19 Servigos de | 14397 Servigo 36 8.214,92 295.737,28
copeiragem  com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para
a DRFBAU
20 Servigos de | 14397 servigo 36 25.261,49 909.413,56
copeiragem  com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para
a DRFRPO
21 Servigos de | 14397 servigo 36 7.721,31 277.967,02
copeiragem  com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para
a DRFPPE
22 Servigos de | 14397 servigo 36 6.977,33 251.183,84
copeiragem  com
fornecimento de
materiais e
equipamentos para
a DRFATA
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23 Servicos de | 14397 servico 36 13.808,33 497.099,83

copeiragem  com
fornecimento de

materiais e
equipamentos para
a DRF SJR
Grupo 1 + Grupo 2+ Grupo 3 Valor total do grupo 3 mensal 36
meses
Mensal R$ 281.857,83
Global: R$ 10.146.882,02 61983,38 ] 223140L5

3

1.2 O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sao caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3 O prazo de vigéncia da contratacéo € de 36 meses, contados a partir da data de emissao
de cada Ordem de Servico, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lein® 14.133, de 2021.

1.4 O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que a interrupcao da
prestacao causaria prejuizos aos usuarios, devendo se estender por mais de um exercicio
financeiro, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o fornecimento de
materiais e equipamentos, cujos prazos de depreciacdo sao superiores a 12 meses.

1.5 O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das
regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A Fundamentacéo da Contratacéo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

2.2 O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratacbes Anual de 2025,
conforme detalhamento a seguir:

i. 1D PCA no PNCP: 00394460000141-0-000049/2025;
ii. Data de publicacdo no PNCP: 14/05/2024;

iii. 1d do item no PCA: 175;

iv. Classe/Grupo: OUTROS SERVICOS DE SUPORTE;
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v. lIdentificador da Futura Contratacdo: 170133-81/2025;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1 A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto,
devem ser atendidos os requisitos descritos nos Estudos Técnico Preliminares, que se
baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis.

Indicag&o de marcas ou modelos

4.2 Na presente contratacdo indicaremos as marcas que dispdem do Certificado de Pureza
e Qualidade ABIC que comprovam a categoria Superior, lista anexa a este Termo de
Referéncia.

Da vedacdao de utilizacdo de marca/produto na execucao do servico

4.2.1 N&o restringiremos marcas de café a serem ofertadas, no entanto, caso a marca
oferecida seja outra que néo as listadas no item 4.2, o Contratado devera comprovar
gque o produto € compativel com o que foi exigido no Termo de Referéncia.
Independentemente da marca, o café deverd ser do tipo Superior ou de categoria
acima desta, ndo sendo aceito café do tipo tradicional.

Subcontratacdo
4.3 Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.4 Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°®
14.133, de 2021, podendo o Contratado optar pela cau¢cdo em dinheiro ou em titulos da
divida publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual da contratacao.

4.5 Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria deveré apresenta-la, no
maximo, até 30 (trinta) dias antes da assinatura do contrato.

4.5.1 A apdlice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do contrato
e por mais 90 (noventa) dias ap6s término deste prazo de vigéncia,
permanecendo em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.
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4.5.2 Caso o adjudicatario ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da
assinatura do contrato, ocorrerd a preclusdo do direito de escolha dessa
modalidade de garantia.

4.5.3 A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacOes referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela
seguradora.

4.5.4 Sera permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniversério, desde que mantidas as condicdes e coberturas da
apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de
suspensao contratual.

4.5.5 Caso o adjudicatario nao opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apolice
de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério
do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacao
de garantia nas modalidades de caucédo em dinheiro ou titulos da divida publica,
fianca bancaria ou titulos de capitalizacéo.

4.6 Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado,
devera ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica
Federal, com correcao monetaria.

4.7 Caso a opcéao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.8 No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera ser emitida por banco
ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do
Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo
Civil.

4.9 Na hipotese de opcéo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por
pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de
garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo regulamente constituidas e autorizadas
pelo Governo Federal.

4.9.1 O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as
condi¢Bes gerais e 0 numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao
foi aprovado pela Susep (art. 8°, I, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.10 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de néao
aceitacao, o pagamento de:
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4.10.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

4.10.2 multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

4.10.3 obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.

4.11 Em caso de seguro-garantia, a apolice devera ter cobertura para pagamento direto ao
empregado apos decisao definitiva em processo administrativo que apure montante liquido
e certo a ele devido em razédo de inadimpléncia do Contratado, independentemente de
transito em julgado de deciséo judicial.

4.12 No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacgao.

4.13 Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a
apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela
Administracao.

4.14 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10
(dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data
em que for notificada.

4.15 O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.

4.15.1 O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo
Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

4.15.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacao poderdo ocorrer fora
desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro,
desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de
seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.16 Extinguir-se-& a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizagéo para a liberacéo
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do
titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaragdo do Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.16.1 A extingho da garantia na modalidade seguro-garantia observara a
regulamentacao da Susep.
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4.16.2 A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do
término da vigéncia da apolice.

4.17 A garantia somente serd liberada ou restituida apos a fiel execucdo do contrato ou
apos a sua extincdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera
atualizada monetariamente.

4.17.1 Em se tratando de servi¢cos executados com dedicacao exclusiva de mao
de obra, a garantia somente serd liberada ante a comprovacgéo de que o
Contratado pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da
contratacdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do
segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia
devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS,
observada a legislacéo que rege a matéria;

4.17.2 Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar
gue os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacéo
de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho;

4.17.3 Por ocasiao do encerramento da prestacéo dos servicos Contratados, a
Administracdo Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada
para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no
caso da ndo comprovacao: (1) do pagamento das respectivas verbas
rescisorias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de
prestacdo de servicos.

4.18 O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo de Referéncia.

4.19 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

4.20 A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servico
prevista neste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.21 A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servicos, apesar de opcional, é
imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢fes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 10 horas
as 16 horas, devendo ser agendada previamente pelo e-mail:
pregoes.dipol.srrf08.sp@rfb.gov.br
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4.22 Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia.

4.23 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realiza¢do da vistoria.

4.23.1 Fotos das instalacdes somente serdo permitidas com autorizacao
do servidor que acompanhara a vistoria;

4.23.2 Todo e qualquer pedido de esclarecimento devera ser realizado
por e-mail para pregoes.dipol.srrf08.sp@rfb.gov.br, e tal pedido
sera publicado juntamente com sua resposta na pagina oficial do
‘compras governamentais’.

4.24 Caso o interessado opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaracédo formal
assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢cbes e
peculiaridades da contratacéo.

4.25 A nédo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacbes de
desconhecimento das instalagfes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestacdo dos servigos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

Instalacdo de escritério

4.26 Considera-se imprescindivel para a adequada execuc¢ao dos servi¢os contratados que
o fornecedor possua ou venha a instalar escritorio contendo estrutura administrativa
minima, a, ho maximo, 200 (duzentos) quildmetros da: Capital paulista, se do Grupo 1,
cidade de Campinas, se do Grupo 2; cidade de Aracatuba, se do Grupo 3, pelas razdes
constantes do Estudo Técnico Preliminar. Essa sede ou escritério de representacdo devera
ter um numero de telefone disponivel, além da presenca de um responsavel com vinculo
com a Contratada, que podera funcionar como Preposto. A Contratante podera realizar
diligéncia ao escritério a fim de constatar sua instalagéo.

4.26.1 O escritorio devera ter capacidade operacional para representar a matriz da
empresa na realizagdo de atividades de apoio administrativo ou técnico,
consubstanciando-se como um ponto de referéncia para notificacdes,
comunicacdes legais e administrativas, bem como facilitador da coordenacédo e
gestdo contratual, capaz de desempenhar atividades empresariais e de
relacionamento com a mao de obra alocada a prestacdo dos servicos na regiao
proxima ao escritorio. Devera possuir estrutura fisica adequada para a realizacéo
das atividades contratuais e para o suporte de seus empregados;
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4.26.1.1 A comprovacdo de instalacdo do escritério se dara através da
apresentacao dos seguintes documentos (lista exemplificativa/nao exaustiva):

i. Escritura de propriedade do imoével ou contrato de locacdo ou outro
documento que fundamente a posse do imoével;

ii. Comprovante de endereco no nome da empresa, como contas de servicos
publicos (agua, luz etc.);

iii. Relacdo com os nomes dos funcionarios alocados no escritorio, contendo
dados para contato, bem como os respectivos contratos de trabalho;

iv. A falta ou atraso no cumprimento desta exigéncia implicara a aplicacéo de
penalidades, conforme descrito no Termo de Contrato, em Clausula especifica
sobre Infracdes e San¢des Administrativas.

Prepostos

4.27 Obrigatoriedade de um preposto para cada Grupo.

4.29 O preposto devera estar disponivel para se dirigir a essas Unidades da RFB quando
for convocado pela Contratante, em caso de necessidade

Servigos e bens comuns

4.30 Trata-se de servigos e bens comuns, pois as atividades a serem desenvolvidas se
dardo por profissionais cuja categoria é reconhecida legalmente e estdo relacionadas na
Classificacao Brasileira de Ocupacdes — CBO 5134-25. Diversos fornecedores executam
esses servicos, portanto comparaveis entre si, de modo que a aquisicdo com base no
menor preco é factivel. O mesmo valendo para os bens listados neste Termo de Referéncia,
gue séo facilmente encontrados no mercado, existem muitos fabricantes de tais itens, e tais
produtos sdo semelhantes independentemente de seu fabricante. Enquadram-se o0s
servigos na categoria de bens e servicos comuns, de que trata o inciso Xlll, art. 6° da Lei
n°® 14.133/2021.

Portaria RFB 1.342/2014

4.31 Apesar de ser preferencial a contratacéo por produtividade, no caso dos servigos de
copeiragem o profissional deverd permanecer apostos durante todo o periodo de
funcionamento da Unidade, a fim de preparar as bebidas, manter limpo e organizado o local
de preparo, e servir durante as reunides e cursos. Assim, acataremos as quantidades
maximas de postos ja calculadas pela Portaria RFB 1.342/2014, de acordo com a
guantidade de usuarios de servi¢os e necessidade real de cada Unidade.

Perfil do ocupante do posto
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4.32 O profissional ocupante do posto de copeiragem devera ter concluido o Ensino
Fundamental, ter experiéncia minima de seis meses em servi¢cos similares, discri¢do,
iniciativa e polidez no trato com o publico e colegas de trabalho, além de possuir
conhecimento suficiente para organizar e higienizar os itens colocados a sua disposicao.
Tal profissional devera seguir os codigos de vestimenta (uso de uniforme) e higiene.

Critério de julgamento

4.33 O critério de julgamento sera o menor pre¢o do grupo, no entanto, sera verificado item
a item se os valores ofertados no certame sdo exequiveis ou se estariam acima do valor
maximo aceitavel. Caso algum item do grupo esteja com valor acima do aceitavel, a
proposta sera rejeitada, 0 mesmo acontecendo com itens cujos valores sejam considerados
inexequiveis apos diligéncia do pregoeiro.

Sigilo

4.34 Os valores maximos aceitaveis ndo sao sigilosos, pois a pesquisa de precos foi
realizada de maneira a refletir com a maior exatiddo possivel os valores praticados no
mercado e espera-se que os licitantes, ao darem seus lances, ja executem tal acao tendo

ciéncia de que ndo poderédo lancar valores superiores ao calculado pela Comisséao de
Planejamento, o que vem a facilitar e agilizar os tramites do pregao.

Pessoa Fisica, MEI, cooperativas e consorcios

4.35 Nao serd admitida a participacdo no pregdo de pessoa fisica, MEI, consércios ou
cooperativas, conforme justificativas nos Estudos Técnico Preliminares.

Confidencialidade

4.36 A contratada devera observar as seguintes exigéncias durante a prestacdo dos
servicos:

4.36.1.Nao utilizar as informacfes confidenciais a que tiver acesso, para gerar
beneficio préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de
terceiros;

4.36.2 Nao efetuar nenhuma gravacao, fotografia ou copia de documentacao, base
de dados, sistemas computacionais, informagdes ou outras tecnologias a que
tiver acesso, excecao feita sempre e quando houver autorizagéo expressa da
chefia imediata ou do Titular da Unidade,;

4.36.3 Nao se apropriar de material confidencial e/ou sigiloso, de informacdes e
documentos pessoais que venham a estar disponiveis;

4.36.4Nao repassar o conhecimento das informacbes que tiver acesso,
responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso as
informacdes por meu intermédio, e se obrigando, assim, a ressarcir a
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ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra
de sigilo das informacgdes fornecidas;

4.36.5 Nao divulgar de nenhuma maneira ou por qualquer meio as informacgdes e/ou
documentos a que tiver acesso.

4.36.5.1 Entende-se como informacdo e documentos confidenciais: quaisquer
informacbes, dados, processos, formulas, cddigos, cadastros,
fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos, modelos ou outros
materiais de propriedade da Receita Federal do Brasil

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execucédo
5.1A execucédo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1 Inicio da execucdo do objeto: em até 10 dias da emissao da Ordem de Servigo, no
entanto, a Contratada devera apresentar antes do inicio da execucdo do Contrato:

5.1.1.1 Termos de Confidencialidade assinado pelos colaboradores onde se dara a
ciéncia de todas as sanc¢des administrativas, judiciais e penais que poderdo advir em
caso de descumprimento do que consta no item 4.36 e subintes (em conformidade com
a Nota RFB/Asain n° 16, de 20 de julho de 2023).

5.1.1.2 Pesquisa de antecedentes criminais/civis , com apresentacao de Certidao de
distribuicdo Civel e Criminal em geral da area do domicilio do colaborador (Federal e
Estadual) e constando algum apontamento a respectiva certiddo de objeto e pé do(s)
respectivo(s) processo(s) referente ao municipio que reside ou residiu nos ultimos 2
(dois) anos, esclarecendo que o domicilio do colaborador € o municipio onde trabalha,
conforme art. 76 do Codigo Civil (Lei n° 10.406 de 10/01/2002); (em conformidade com
a Nota RFB/Asain n° 16, de 20 de julho de 2023).

5.1.1.3 Declaracdo de bons antecedentes administrativos (em conformidade com a
Nota RFB/Asain n° 16, de 20 de julho de 2023), a serem assinados pelos colaboradores
em que declarem de que nos ultimos cinco anos:

5.1.1.3.1 - NAO SOFRERAM CONDENAGCAO por atos julgados irregulares por decisdo
definitiva do Tribunal de Contas da Unido, do Tribunal de Contas de Estado, do Distrito
Federal ou de Municipio, ou ainda, por conselho de contas de Municipio;

5.1.1.3.2 NAO FORAM PUNIDOS, em decis&o da qual no caiba recurso administrativo,
em processo disciplinar por ato lesivo ao patriménio publico de qualquer esfera de
governo;

5.1.1.3.3 NAO FORAM CONDENADOS EM PROCESSO JUDICIAL pela prética de
crimes contra a administracao publica, capitulados nos Titulos Il e XI da Parte Especial
do Cadigo Penal Brasileiro, na Lei n°. 7.492/1986, e na Lei n°. 8.429/1992.
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5.1.1.4 A Receita Federal do Brasil poderé realizar treinamentos na modalidade EAD ,
especificos para terceirizados relativos a seguranca de informacdes, acesso a
ambientes e outras questdes envolvendo a manipulacdo de documentos protegidos por
sigilo fiscal, os treinamentos serdo anuais, sendo que o primeiro se dara apos o inicio
da prestacéo do servi¢co objeto desta Licitacdo, os treinamentos deveréo ser gravados
e disponibilizados as wunidades administrativas da Receita Federal para
repasse aqueles que porventura ndo possam participar do treinamento. (em
conformidade com a Nota RFB/Asain n° 16, de 20 de julho de 2023).

5.1.2 Unidades onde serdo prestados 0s servi¢cos e estimativas de datas de inicio.
Os servicos serdao prestados nos enderecos abaixo no prazo maximo de um ano
contado da assinatura do contrato, com emissédo das ordens de servico para cada
Unidade. Havendo alteracdo de endereco das unidades, no decorrer do contrato, 0
eventual contratado se sujeitara ao que determinam o art. 124 e seguintes da Lei n°
14.133/2021.

Enderecos das Unidades e quantidade de postos:

Unidade Enderego Quantidade de
postos
ALF/GRU Aeroporto 3

Internacional de
Guarulhos. Rodovia
Helio Smidt, s/n.°,
Setor 2 — Terminal de
Cargas — Edificio 2 —
Térreo Bairro
Cumbica,
Guarulhos/SP
ALF/SPO AV. Celso Garcia, 2
3580, Tatuapé, Sao
Paulo/SP
ALF/STS Praca da Republica, 1
s/n, Santos-SP
ALF/VCP Rodovia Santos 1
Dumont/Sp075, Km
66, Viracopos -
Campinas-SP

CAC Santo Amaro Praca Francisco Pereira 1
Lopes, 74, esquina com R.
Pe Anchieta, 76 - Santo
Amaro

DEFIS Av. Pacaembu, 715, Santa 1
Cecilia, Sdo Paulo/SP
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Rua Avanhandava,
55. Consolagdo. Sao
Paulo - SP

DEOPE

Rua Avanhandava,
55 - 32 Andar

Derat/SPO

(parte dos insumos devera
ser entregue na CAC Praga
Ramos e na CAC Tatuapé)

Postos e insumos
Sede
Av. Prestes Maia, 733 -
Centro - Sdo Paulo - SP

Somente insumos:
CAC PRACA RAMOS
R. Cel. Xavier de Toledo, 23
- 22 andar, Centro
Historico de Sdo Paulo

nao necessita de
postos

CAC TATUAPE N .
Av. Celso Garcia, 3580, ndo necessita de
Térreo, Tatuapé, Sdo postos
Paulo/SP
DERPF Av. Pacaembu, 715, Santa 1
Cecilia, Sdo Paulo/SP
DRF/ATA Rua Miguel Caputi, 1
n° 60, Vila Santa
Maria Cep 16015-
930
DRF/BAU R. Olga Gonzales de 1
Oliveira, 2-35 - Jardim
Estoril V - Bauru - SP
DRF/CPS Av. Pref. Faria Lima, 235 - 1
Parque Itdlia - Campinas -
SP
D RF/J UN Av. Dr. Cavalcanti, 241 - 1
Vila Arens - Jundiaf - SP
DRF/Ll M R. Pedro Zaccaria, 444 - 1
Jardim Nova Italia -
Limeira - SP
DRF/PCA Av. Independéncia, 3601 - 1
Bairro Alemaes -
Piracicaba - SP
DRF/PPE Av. Onze de Maio, 1319 - 1

Cidade Universitaria -
Presidente Prudente - SP
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DRF/RPO R.Jacira, 55 - Jardim 1
Macedo, Ribeirdo Preto -
SP
DRF/SJC Av. Nove de Julho, 332 - 1

Jardim Apolo - Sdo José
dos Campos - SP

DRF/SIR R. Roberto Mange, 360 - 1
Jardim Morumbi, Sdo José
do Rio Preto - SP

DRF/SOR Rua Professor Dirceu 1

Ferreira da silva, 111 - Alto
da Boa Vista, Sorocaba - SP

DRF/STS Av. Bernardino de 1
Campos, 17;Vila
Belmiro; Santos -SP

SRRF08 Av. Prestes Maia, 4
733; Centro - Sao
Paulo-SP
SRRFO8 — DIREP Rua Floréncio de 1
Abreu, 770
Total SRRFO8 5
Quantidade total de postos 31

Local e horério da prestacéo dos servigos
5.2 Os servigos seréo prestados nos enderecos indicados na tabela acima;

5.3 A jornada de trabalho sera de 40 horas semanais, sem prejuizo do salario integral,
definida para o posto implantado, de segunda a sexta-feira, excetuando-se previsao
especifica da legislacdo e/ou Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de trabalho aplicavel,
obedecendo & escala de horario a ser definida pela Administracdo. O inicio e término da
jornada diaria de trabalho poderéo ser alterados a qualquer tempo pela Administracao.

Rotinas a serem cumpridas

5.3.1 A execucao contratual observara as rotinas:
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a. A prestacdo dos servicos de copeiragem, em postos fixados pela Contratante,
envolve a cessao pela Contratada de mé&o de obra treinada para executar as
atribuicdes discriminadas abaixo:

b. Preparar e distribuir café e/ou agua para cha (eventualmente jarra de agua potavel
para consumo), no periodo da manha e da tarde, e ainda durante reunides, eventos
ou sempre que requisitado pela CONTRATANTE.

c. A distribuicdo dar-se-a em locais e horérios especificos determinados pela
CONTRATANTE.

d. Lavar, diariamente, todos os equipamentos e utensilios das copas, de uso coletivo
das unidades, tais como: talheres, copos, xicaras, canecas, pratos, garrafas
térmicas, coadores, porta-copos e outros objetos de uso diario.

e. Lavar, diariamente, durante os intervalos do servico de café, os balcbes, bancadas,
pias, suporte de agua dos bebedouros, observando os aspectos de higiene e cuidado
para que ndo permanecam quaisquer residuos de alimentos ou gordura.

f. Efetuar a limpeza, semanalmente, ou sempre que requisitado pela CONTRATANTE,
de todas as dependéncias internas das copas, tais como: pias, torneiras, balcdes
térmicos, cubas, mesas de inox e demais metais cromados, como também cafeteira
elétrica industrial, fogbes, geladeiras, frigobares, bebedouros, micro-ondas,
utilizando produtos adequados para cada tipo de limpeza, e conservando o mais
rigoroso padrdo de higiene, arrumacao e seguranca.

g. Zelar para que os materiais, equipamentos e utensilios das copas estejam sempre
em perfeitas condi¢des de uso, funcionamento, higiene e seguranca.

h. Realizar diariamente a limpeza da maquina de café expresso automatica e
reabastecer com agua e café em graos, conforme manual do fabricante, além de
realizar o procedimento de descalcificacdo do equipamento, conforme manual do
fabricante, dentro do periodo orientado por este.

i. Manter livres de contaminacao ou deterioragdo os insumos sob sua guarda, devendo
manté-los armazenados em local seco, limpo e arejado.

j.  Manter guardados em potes hermeticamente fechados os pacotes ja abertos de café,
acucar e chas.

k. Verificar a quantidade e disponibilidade de materiais de consumo e produtos de
limpeza/higienizacéo.

I.  Verificar o estado dos utensilios e equipamentos, reportando eventuais desajustes;

m. Requisitar utensilios, materiais de consumo, equipamentos e produtos de
limpeza/higienizagéo.
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Recepcionar a entrega de insumos e materiais, apds conferéncia pelo fiscal de
contrato.

Controlar desperdicios, sobras e perdas.

Verificar a seguranca do local de trabalho.

Executar trabalhos exclusivos de copa.

Realizar estimativa de quantidades utilizadas de itens de consumo, tais como café,
agua, acucar etc.

Apontar consertos necessarios a conservacdo de bens e instalacdes,

providenciando, se for o caso, a sua execugao.

Demonstrar competéncias pessoais como: manter-se disciplinado; cuidar da
aparéncia e higiene pessoal; demonstrar atencdo, paciéncia, educacdo e
cordialidade; demonstrar capacidade de organizacdo e manter-se uniformizado;

Zelar pela organizacdo da copa, materiais de consumo, produtos de limpeza e
higienizacdo, equipamentos e objetos da Administracéo e pelas normas de higiene
e salde instituidas para o cumprimento de suas atividades.

Executar as demais atividades inerentes ao servico conforme solicitado pela
Administracdo e/ou fiscalizagdo do contrato, como a remocdo do lixo das
dependéncias de sua responsabilidade, acondicionado em sacos plasticos, para
local indicado pela Administracéo.

Materiais a serem disponibilizados

5.4 Para a perfeita execucao dos servi¢os, o Contratado devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, nas quantidades estimadas e
gualidades estabelecidas no Anexo deste Termo de Referéncia, promovendo sua
substituicdo quando necessario. Todos 0s materiais e equipamentos devem ser novos:

5.4.1 ApOs a emissao da Ordem de Servicos, o Contratado devera iniciar a execugao em

até 10 dias, ou seja, dentro desse prazo, todos 0s equipamentos, insumos, e
utensilios necessarios para os primeiros trés meses de prestacdo de servigos
deveréo ser entregues nos enderec¢os onde 0s servigcos serdo prestados e deverao
estar em pleno funcionamento na data de inicio da prestagéo. A excecédo sera para
a entrega de agua mineral, cujo primeiro lote devera ser suficiente para um més.

54.1.1 Depois da primeira entrega, as proximas deverdo ser mensais, conforme

demanda da Contratante, e cabera a Contratada evitar a falta de insumos para
garantir a perfeita execucao das tarefas, por meio de controle dos estoques.
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5.4.2 A qualquer tempo, e sob justificativa que constara em relatorio a ser juntado aos
autos, o Fiscal do Contrato podera enviar amostras do café ou da agua mineral
colhidas aleatoriamente entre os lotes ja entregues para analise em laboratério
acreditado pelos 6rgéos de controle oficiais, sendo que as custas dos laudos ficardo
a cargo da Contratada, que devera realizar essa provisao de custos na rubrica de
Custos Indiretos em sua Planilha de Custos.

5.4.3 Caso os laudos atestem a ndo conformidade dos produtos, de acordo com a
especificacao do respectivo item no Anexo deste Termo de Referéncia, ou atestem
a inadequacéao para consumo:

5431 O contratado sofrerd as sangdes previstas neste documento em propor¢cao a
gravidade da ocorréncia;

5.4.3.2 O contratado devera realizar a troca imediata de todo o lote de produtos por
outra marca/fabricante, sem prejuizo de ser submetido a nova analise.

5.4.4 Todos os custos diretos e indiretos envolvidos nos procedimentos de entrega de
amostras, testes, emisséo de laudos, devolucdes e substituicdes de itens correrdo
por conta da contratada.

5.4.5 A empresa devera assegurar assisténcia técnica e/ou troca dos equipamentos
durante o prazo de vigéncia contratual.

5451 Caso algum equipamento apresente defeito devera ser consertado e colocado
novamente a disposicdo da Contratante em até 5 (cinco) dias Uteis a partir da
intimacdo da Contratante; caso 0 prazo ndo possa ser cumprido, a Contratada
devera enviar outro equipamento em pleno funcionamento, dentro do mesmo prazo,
a fim de nao ser prejudicada a execucéo dos servicos.

5.45.2 Todos os custos de manutencdo dos equipamentos ficardo a cargo da
Contratada.
5453 O descumprimento do prazo mencionado no item 5.4.5.1 acarretara as

sancdes cabiveis.

5.4.6 No caso de perda, extravio ou qualquer tipo de dano a qualquer tipo de material
entregue, € que a contratada tenha dado causa, esta deverd repor o material
imediatamente, sob pena das sancdes cabiveis.

5.4.7 A lista de produtos de limpeza necesséarios para manter a organizacéo e higiene
das copas constante no Anexo deste Termo de Referéncia é a minima necessaria

para garantir as condicbes de seguranca sanitaria, cabendo a contratada
disponibilizar outros itens que julgar necessarios para manter a higiene no local,
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assumindo os custos oriundos desta disponibilizacdo, uma vez que é ela a
responsavel por manter a segurancga sanitaria no que diz respeito a execucao das
atividades de preparacédo das bebidas e sua distribuicdo para os usuarios.

5.4.8 No caso da Contratada verificar a necessidade de trocar a marca/fabricante de
qualquer material, ficara sujeita a aprovacao do fiscal, e, caso ndo haja aprovacao,
sera solicitada nova troca.

5.4.9 Na&o serao aceitos sob nenhuma justificativa, materiais que sejam de qualidade
inferior ou que apresentem quantidade menor que a exigida neste Termo de
Referéncia.

5.4.10 A contratada devera manter todos os géneros alimenticios estocados em local
seguro, limpo, seco, e os produtos cujas embalagens ja estiverem abertas deverao
ser guardados em recipiente com fecho hermético, evitando contaminacao.

5.4.10.1 Em caso de qualquer impossibilidade de se cumprir a determinacao do item
5.4.10, a contratada devera comunicar imediatamente a contratante para que, caso
seja situacdo a ser sanada por esta, a contratante possa tomar as devidas
providéncias.

5.4.11 A voltagem de cada equipamento que necessite de energia elétrica para seu
funcionamento seré confirmada na data de envio da Ordem de Servigos.

5.4.12 Caso algum equipamento necessite de baterias, pilhas, adaptadores, extensdo
elétrica ou qualquer outro item necessario para sua utilizacdo, tais acessorios
deverdo ser disponibilizados pela Contratada, a qual devera prevé-los em sua
planilha de custos, sob pena de arcar com 0 6nus da nao previsao.

5.4.13 Caso algum equipamento ou utensilio necessite de refil para manter seu
funcionamento, cabera a Contratada disponibiliza-lo para garantir a continuidade
da execucdo das tarefas, e tal custo devera ser lancado como manutencédo do
equipamento, conforme item 5.4.5.2.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5 A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1 Serao disponibilizados locais apropriados para 0s ocupantes dos postos realizarem
a troca de uniforme,;

5.5.2 Caso a contratada subestime a quantidade de vales transporte de seus
funcionarios, cabera aquela arcar com o 6nus, pois, conforme CLT, todos os custos
com transporte deverdo ficar a cargo da empresa, cabendo apenas 6% (seis
porcento) sobre o salario como parte do funcionario.
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55.2.1 E comum que na Regi&o Metropolitana de S&o Paulo os funcionarios precisem
utilizar mais de um meio de transporte para chegar até os bairros onde se localizam
as Unidades da RFB.

5.5.3 E importante que os funcionarios da Contratada sejam treinados previamente
para desempenharem suas fun¢gBes, uma vez que o Instrumento de Medicdo de
Resultados (IMR), anexo a este Termo de Referéncia, mede diretamente a qualidade
dos servicos prestados, que depende grandemente das habilidades e treinamento do
ocupante do posto.

554 O item relativo a SRRF/08 — Superintendéncia da RFB, engloba a prestacao
de servicos e entrega de insumos em dois locais bastante préximos: sede da SRRFO08 e
anexo da SRRFO08 onde se encontra a DIREP08. Os dois enderecos e quantidades de
postos constam em tabela acima. O item n&o foi desmembrado, pois ambos os
enderecos fazem parte da Superintendéncia e sdo muito proximos.

5.5.5 O item relativo a DERAT engloba a entrega de insumos para a sede e mais
dois subordinados: CAC Praca Ramos e CAC Tatuapé, ambos locais menores onde nao
€ necessaria a prestacdo de servicos de copeiras, portanto, o item solicitara postos
apenas para a sede, conforme tabela acima.

Especificacdo da garantia do servi¢o

5.6 O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes

5.7 Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgdo Contratante, compreendendo
pecas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o
empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.7.1 O uniforme deverad compreender as seguintes pecas do vestuario:
5711 Um kit o composto por:

i. Trés conjuntos de calga com cintura em elastico e
jaleco/blazer— vida util de 6 meses;

ii.  Dois aventais em tecido oxford da mesma cor que o conjunto —
vida atil de 6 meses;

iii. Um avental de plastico impermeavel e resistente que proteja
torax e abdomen — vida util de 6 meses;

iv.  Cinco camisas ou camisetas de algodao branca de manga curta
— vida util de 6 meses;
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v. Trés camisas ou camisetas de algodao branca de manga longa,
tecido encorpado para dia frio— vida util de 6 meses;
vi.  Um suéter de algodao ou la — vida util de 12 meses
vii.  Quatro toucas de cozinha — vida util de 6 meses
vii. Dois pares de sapatos impermeaveis, antiderrapantes e
confortaveis — vida util de 12 meses
ix.  Cinco pares de meias pretas — vida 0til de 6 meses
X.  Um craché de identificacdo com foto — vida util de 12 meses
xi.  Cinco pares de luvas de protecdo para lavar loucas — vida util
de 6 meses
5.7.1.2 A contratada devera entregar um kit completo ao empregado no inicio da

execucao do contrato, devendo serem substituidos os itens conforme sua vida Uutil,
ou a qualquer época, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, apdés comunicacao
escrita do Contratante, sempre que nao atendam as condicdes minimas de

apresentacao;

5.7.2 As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo
0S seguintes parametros minimos:

Vi.

Serem pecas novas;

N&do poderdo apresentar manchas, desbotamento, estarem
rasgadas, mal costuradas ou puidas;

N&o deverdo desbotar na lavagem,;

Deverdo ser de facil manutencdo para o empregado,
preferencialmente sem necessidade de passadoria e de rapida
secagem apos lavagem;

N&o poderao apresentar transparéncia,

Deverdo servir perfeitamente ao empregado, sem serem
apertadas ou demasiadamente largas, pois 0s copeiros deverao
se apresentar bem.

5.7.3 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situagao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;
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5.7.4 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, deverd ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

5.7.5 O fiscal responsavel pelo contrato podera requisitar amostras dos uniformes para
verificar sua conformidade ao que foi especificado nos itens acima. Caso as pecas
nao apresentem conformidade, sera solicitada a troca imediata.

Procedimentos de transi¢éo e finalizagédo do contrato

5.8 Nao serdo necessarios procedimentos de transi¢cao, conforme justificado nos Estudos
Técnico Preliminares.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicacdes entre o 6rgado ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

6.4 O oOrgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgédo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do
plano de fiscalizacdo, que contera informacfes acerca das obrigacbes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execuc¢do do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6 O Contratado designara formalmente preposto da empresa, antes do inicio da prestacao
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucgdo do
objeto Contratado.

6.7 O preposto devera estar disponivel para comparecer aos locais de prestacéo, caso seja
convocado pela contratante, em caso de necessidade.
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6.8 O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencao do preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para
0 exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execug¢ao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragéo.

6.11 O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucéao do contrato, com a descricédo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12 Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcao da execucgao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13 O fiscal técnico do contrato informaréa ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
gue demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

6.15 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacédo ou a
prorrogacgao contratual.

6.16 A fiscalizacdo da execucéo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1 O fiscal técnico podera realizar pesquisa junto aos usuarios dos servicos
com o fim de verificar suas opinides sobre a qualidade dos servigos prestados,
sobretudo quanto a qualidade das bebidas preparadas, durante a execucgéo do
contrato, com o fim de mensurar as notas do Instrumento de Medicao de Resultado
- IMR.

6.16.2 O fiscal técnico podera, a qualquer tempo, e sob justificativa, recolher
amostras do café e da dgua ja entregues para fins de testes laboratoriais em
laboratorios acreditados pelos 6rgaos competentes, com o fim de comprovar
a conformidade e seguranca para consumo de tais produtos.
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6.16.3 A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo
deste Termo de Referéncia, para afericdo da qualidade da prestacdo dos
servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

6.16.4 Durante a execucao do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico
designado deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
contratada a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.16.5 O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a
avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada, e o preposto
devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacao
realizada.

6.16.6 A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde
gue comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.16.7 Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao
do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar
0S niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sancdes a contratada de acordo com as
regras previstas no ato convocatério.

6.16.8 E vedada a atribuicdo a contratada da avaliagio de desempenho e qualidade
da prestacao dos servicos por ela realizada.

6.16.9 O fiscal técnico podera realizar a avaliagéo diaria, semanal ou mensal, desde
gue o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

6.16.10 A fiscalizag&o do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento
da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugéo do servico,
devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a
adequacdao contratual & produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133

/2021. (INO5/17 - art. 62).

6.16.11 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na
execucao dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relagcdo detalhada destes, de acordo com o
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estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificacbes técnicas, tais como: marca,
gualidade e forma de uso. (art. 47, 82°, IN05/2017)

6.16.12 O Fiscal do Contrato, caso julgue necessario, podera solicitar a
gualquer tempo a troca de materiais de consumo, equipamentos e/ou
utensilios por outros que atendam as caracteristicas que exigidas no Termo
de Referéncia.

6.17 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
gualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante
ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18 As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo
VIII da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de
2022.

6.19 Para a compensacéo da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrugéo
Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024, na hip6tese de os trabalhadores
prestarem servicos para unidades distintas, cabera ao fiscal setorial fazer a interlocucéo
com 0s responsaveis pelas unidades de execucdo onde o trabalhador presta os servicos,
para o fim da avaliacdo sobre a compensacao pretendida. Em ndo havendo designacéo de
fiscal setorial, a competéncia recaira no fiscal técnico.

6.20 O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do
ponto eletrénico da contratada ou outros meios admitidos pela legislacéo trabalhista.

6.21 O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento
provisério a informacdo consolidada sobre compensacéo de jornada pelos trabalhadores
alocados no contrato.

6.22 Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se
foi efetuado o desconto do pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela
contratada, exceto quando a compensacéo recair em um dia no qual o trabalhador nao
exerceria suas atividades.

6.23 O desconto do valor referente ao vale-alimentacéo sé devera ser realizado se as horas
de auséncia ndo venham a ser compensadas posteriormente e a convencgao coletiva ou o
acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.
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6.24 Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale
alimentacao serd proporcional ao periodo ndo compensado.

6.25 Na hipotese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servigos, inclusive em razao
de recesso de final de ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar
escalas de revezamento dos trabalhadores, conferird se a escala apresentada atende as
necessidades de manutencao dos servigos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do
contrato.

6.26 O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacao
da escala de revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do
recesso.

6.27 O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes
informacdes:

6.27.1 se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o
recesso;

6.27.2 se o recesso foi parcialmente compensado, caso o0 recesso tenha sido
usufruido, mas a compensacéao nao tenha sido concluida;

6.27.3 se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacao tenha
sido concluida; ou

6.27.4 se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura,
caso a compensacao ndo tenha sido concluida até o més imediatamente
subsequente ao recesso.

6.28 Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacdo de jornada por
necessidade de auséncia eventual, devera informar previamente ao responsavel pela
unidade de execucao onde desempenha suas atividades. Em havendo concordancia, este
informara ao fiscal do contrato, que avisara o preposto da empresa sobre a compensacao
pretendida e a previsao da data de auséncia do trabalhador.

6.29 Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisoério, informando
0 saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicacdo de glosa.

6.30 O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes
informacdes:

6.30.1se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi
integralmente compensado, caso a compensacdo tenha sido
concluida; ou

6.30.2 se 0 saldo de horas nao foi integralmente compensado, com a
sugestdo de glosa no pagamento da fatura.
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Fiscalizagdo Administrativa

6.31 O fiscal administrativo do contrato verificarda a manutencdo das condi¢cdes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas
e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

6.32 Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuar tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.33 Além do disposto acima, a fiscaliza¢éo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.34 A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragéao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas
erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.35 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacfes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre outras, as seguintes comprovacoes:

6.35.1 No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis
do Trabalho (CLT):

6.35.1.1 no primeiro més da prestacdo dos servigos,
a contratada devera apresentar a seguinte
documentacgéo:

a. relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, horéario
do posto de trabalho, nUmeros da carteira de identidade (RG) e da inscricao
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis
técnicos pela execucdo dos servigcos, quando for o caso;

b. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos
e dos responsaveis técnicos pela execuc¢do dos servicos, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada;

c. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao
0S servicos; e

d. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servi¢os ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando
ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro
de Fornecedores (Sicaf):

1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Uniéo (CND);
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2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do Contratado;

3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.35.1.2 entrega, guando solicitado pelo
Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:

i. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administracdo Contratante;

ii. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos
servigos, em gque conste como tomador a parte contratante;

iii. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de
depdsitos bancarios;

iv. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte,
vale-alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de
Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestacao dos servicos e de qualquer empregado; e

v. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.35.1.3 entrega de coOpia da documentacdo abaixo
relacionada, quando da extin¢céo ou rescisédo do
contrato, apos o ultimo més de prestacdo dos
servigos, no prazo definido no contrato:

i. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores
de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

ii. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes
as rescisdes contratuais;

iii. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS
de cada empregado dispensado;

iv. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.36 Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no item 6.35.1 acima deveréo ser apresentados.
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6.37 A Administracéo devera analisar a documentacao solicitada no item 6.35.1.3 acima no
prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30
(trinta) dias, justificadamente.

6.38 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacao anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da
CLT, ou comprovar a adocédo de providéncias voltadas a sua obtencéo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicacéo exclusiva, na prestacéo de servicos contratados.

6.39 O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato
dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

6.40 Para fins de comprovacéao da adocao das providéncias a que se refere o presente
item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacéao, declaracdo de
negativa de negociacao, ata de negociacao, dentre outros.

6.41 Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigacfes previstas neste item.

6.42 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organiza¢des Sociais, sera exigida a comprovagao de atendimento
a eventuais obrigagcOes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizagoes.

6.430s documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacdes sociais
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia
autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracao.

6.44 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacao
exclusiva de méo de obra deverédo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.45 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicao para o FGTS, 0s
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacao exclusiva de méo de
obra deveréo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.46 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condi¢oes
de habilitacdo pelo Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sancoes.

6.47 A Administracdo Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado
regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢cées de habilitacdo, sob pena de
rescisdo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.48 Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o
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fato ao Contratado e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

6.49 Nao havendo quitacdo das obrigacfes por parte do Contratado no prazo de quinze
dias, o Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacbes diretamente aos
empregados do Contratado que tenham participado da execucdo dos servicos objeto do
contrato.

6.50 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.51 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncao de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre o Contratante e 0s
empregados do Contratado.

6.52 O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovacao, pelo
Contratado, do pagamento de todas as obriga¢@es trabalhistas, sociais e previdenciarias e
para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucéo, inclusive quanto as
verbas rescisorias.

6.52.1 O pagamento sera condicionado a comprovacao de quitacdo das obrigacdes
trabalhistas vencidas relativas ao contrato (83°, I, Art. 121, Lei 14.133/2021);

6.53 O Contratado € responséavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucéo do contrato.

6.54 A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nao transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.55 A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10
do Anexo VIII-B da Instru¢cdo Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se
admite por forca da Instrugcdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.56 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo devera verificar a efetiva realizagcdo dos dispéndios concernentes aos
salarios e as obrigacfes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre
outros, emitindo relatorio que serd encaminhado ao gestor do contrato.

6.57 A fiscalizacdo administrativa verificara a possibilidade de compensacao de jornada de
trabalho, que podera ser adotada nas seguintes hipéteses:

6.57.1 diminuicdo excepcional e temporéaria da demanda de
trabalho na unidade de execucéo, inclusive na
hipotese de recesso de final de ano, quando houver;
e
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6.57.2 necessidade eventual de carater pessoal dos
trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou
conveniente convocar trabalhadores substitutos.

6.58 As compensacdes de jornada limitam-se:
6.58.1 a jornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e

6.58.2 ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do
trabalhador.

6.59 A compensacao de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da
avaliacdo do responsavel pela unidade de execucao.

Gestor do Contrato
6.60 Cabe ao gestor do contrato:

6.60.1 coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das alteracfes e das prorrogacfes contratuais, elaborando relatorio
com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragéo.

6.60.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.60.3 acompanhar a manutencéo das condi¢cdes de habilitagcdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.60.4 emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
Contratado, com menc&o ao seu desempenho na execucéo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.60.5 tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagao de sanc¢des, a ser conduzido pela comissao de
que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.60.6 elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucéo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragéo.
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6.60.7 enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacéo
dos procedimentos de liquidac&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao
e gestdo nos termos do contrato.

6.61 Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em
razao de recesso de fim de ano, o gestor avaliard a conveniéncia e oportunidade de
elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as
unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concessao (artigo 11 da Instrugao
Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 A avaliacdo da execucdo do objeto utilizar4 o Instrumento de Medi¢do de Resultado
(IMR), conforme previsto no Anexo deste Termo de Referéncia.

7.2 Seréd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1 nao produziu os resultados acordados,

7.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.2.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.3 A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

7.4 A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:
7.4.1 Qualidade dos servicos de preparo e distribuicdo de bebidas;
7.4.1.1 Pontualidade em relacao aos horarios de preparo e distribuicao;
7.4.1.2 Cordialidade;
7.4.1.3 Discricao;

7.4.1.4 Uso do uniforme e manutencdo das condi¢cdes de higiene
pessoal;
7.4.15 Conhecimento sobre técnica de preparo das bebidas e utilizacédo

dos equipamentos.
7.4.1.6 Habilidade em servir durante as reunides.

7.4.2 Qualidade dos servigos de organizacdo e limpeza das copas, utensilios e
materiais;
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7.4.2.1 Limpeza da copa e dos utensilios;

7.4.2.2 Organizagao da copa;

7.4.2.3 Armazenamento dos géneros alimenticios;
7.4.2.4 Organizacéao e rapidez no controle de estoques;
7.4.2.5 Comunicacéao sobre necessidades de manutencdo que estejam

além das atribuic6es da contratada (manutencédo predial, servicos de
asseio e conservacao, vigilancia)

7.4.3 Pontualidade de entrega e qualidade dos materiais.

7.4.3.1 Pontualidade na entrega dos materiais
7.4.3.2 Rapidez na solugéo de problemas relacionados a materiais
7.4.3.3 Manutencdo das condicdbes de uso dos equipamentos

(assisténcia técnica)
7.4.3.4 Qualidade das bebidas preparadas
7.4.4 Cumprimento das obrigacdes trabalhistas.

7441 Cumprimento, dentro dos prazos legais, de todas as obrigacdes
trabalhistas.

7.4.5 Ha diferenca entre os critérios dos itens 7.4.1.5 e 7.4.3.4: no primeiro, sera
avaliada a habilidade do ocupante do posto em utilizar as maquinas e preparar as
bebidas conforme instru¢des do fabricante/produtor; o segundo critério € com relacao ao
produto em si e sua aceitacdo pelos usuarios.

7.4.6 O Fiscal do Contrato podera submeter pesquisa de satisfacdo periddica aos
usuarios dos servicos para concluir sobre a nota do item 7.4.3.4.

7.4.7 Os critérios do item 7.4.3 terdo peso 2.

7.4.8 Cada critério recebera uma nota de 0 a 5, compondo um total de 100 pontos

(total de dezesseis critérios, sendo quatro deles com peso 2).

7.4.9 Caso a contratada receba menos de 61 pontos, 0s servicos serao
considerados totalmente insatisfatdrios, com glosa de 10% sobre o valor mensal do
contrato

7.4.10 Entre 61 e 70 pontos, a glosa sera de 5% do valor mensal do contrato;

7.4.11 Entre 71 e 80 pontos, a glosa sera de 3% do valor mensal do contrato.
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7.4.12 Pontuacao igual ou superior a 81 pontos nao recebera glosa.

Do recebimento

7.5 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 30 (trinta) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.6 O prazo para recebimento provisoério sera contado do recebimento de comunicacéo de
cobranca oriunda do Contratado com a comprovacéo da prestacdo dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga.

7.7 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.

7.9 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

7.10 Para efeito de recebimento provisorio, serd considerado para fins de faturamento o
mensal.

7.11 Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1 ofiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucao
do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio,
gue podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.11.2 0 fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacfes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao
gestor do contrato.

7.12 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a ultima e/ou Unica medic&o de servi¢os até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.
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7.14 A fiscalizacao néo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigcdo de servi¢os até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisorio.

7.15 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos
0s testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.16 Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades.

7.17 Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato,
em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissédo designada pela autoridade competente,
apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servi¢o e consequente aceitacdo mediante
termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacbes
assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.18.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela
fiscalizacédo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacédo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por
escrito, as respectivas correcoes;

7.18.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.18.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagé&o.

7.18.5 Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao
dos procedimentos de liquidagc&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao
e gestao.

7.19 No caso de controvérsia sobre a execuc¢ao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021,
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comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa
da execucao do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento.

7.20 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo
Contratado, de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de
cobranca.

7.21 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucao do contrato.

Liquidagéo
7.22 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de

dez dias Uteis para fins de liquidacao, na forma desta secédo, prorrogaveis por igual periodo,
nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.23 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores nédo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.24 Para fins de liquidag&o, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

Il) a data da emissao;

[Il) os dados do contrato e do 6rgédo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
7.25 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovacao da regularizacao da situacéo, sem
onus ao Contratante.

7.26 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.27 A Administragéo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.27.1 verificar a manutencéo das condi¢des de habilitacdo exigidas;

7.27.2 identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagao/contratacao
no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a
Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
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7.28 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, seré
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.29 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus creditos.

7.30 Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
Contratado a ampla defesa.

7.31 Havendo a efetiva execuc¢éo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisao do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situacao
junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32 O pagamento sera efetuado no prazo méximo de até dez dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme sec¢éo anterior, nos termos da Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.33 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.34 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

7.35 Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.36 Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

7.36.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagéo vigente.

Repactuacao
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7.38 Os precos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio econémico-
financeiro, apds o interregno de um ano, mediante solicitagdo do Contratado.

7.39 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

7.39.1 Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da
categoria profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo,
convencdao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada,
relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.39.2 Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacado da
proposta.

7.40 Nas repactuacfes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera
contado a partir da data da Ultima repactuacédo correspondente & mesma parcela objeto da
nova solicitacao.

7.40.1 Entende-se como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos
financeiros, independentemente daquela apostilada.

7.41 A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias,
observado o principio da anualidade do reajuste de precos da contratacao, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os
decorrentes dos insumos necessarios a execucao dos servicos.

7.42 Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacao dos
custos contratuais decorrentes da méao de obra podera ser dividida em tantos quantos forem
os acordos, convencdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.43 E vedada a inclusdo, por ocasifo da repactuacéo, de beneficios n&o previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de lei, acordo, convencao
ou dissidio coletivo de trabalho.

7.44 Na repactuacao, o Contratante ndo se vinculara as disposi¢cfes contidas em acordos,
convencdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacbes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria ndo trabalhista,
de pagamento de participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado,
ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados
ao exercicio da atividade.

7.45 Quando a repactuacao solicitada se referir aos custos da méao de obra, o Contratado
efetuara a comprovacao da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacao
de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convencdo ou sentenca
normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.
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7.45.1 A repactuagao para reajustamento do contrato em raz&o de novo Acordo,
Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o
aumento de custos da méao de obra decorrente desses instrumentos.

7.45.2 A repactuacédo dos valores do salario, do auxilio-alimentacao e dos beneficios
de natureza trabalhista ou social indicados neste Termo de Referéncia tera
como base o acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a
proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela
empresa no momento da licitagdo) e ndo o instrumento paradigma.

7.45.2.1 Os indices aplicados para aumento do salério, do auxilio-alimentacao
e dos beneficios de natureza trabalhista ou social indicados neste Termo
de Referéncia serdo aqueles constantes no instrumento coletivo ao qual
esta vinculado o Contratado, e esses indices serdo aplicados sobre o0s
valores do salario, do auxilio-alimentacdo e dos beneficios de natureza
trabalhista ou social constantes na proposta apresentada pela empresa no
momento da licitacao.

7.45.3 A repactuacdo dos demais custos relativos a mao de obra terd como base o
acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver
vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no
momento da licitacao).

7.46 Quando a repactuacao solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do
mercado, 0 respectivo aumento sera apurado mediante a aplicacdo do indice de
reajustamento IPCA com base na seguinte formula:

R=V (I-1°/1° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pre¢os correspondente a data de
apresentacao da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento

7.47 No caso de atraso ou néo divulgacao do indice de reajustamento, o Contratante pagara
ao Contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o Contratado
obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.
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7.48 Nas aferi¢Oes finais, o indice utilizado para a repactuacéo dos custos decorrentes do
mercado sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.49 Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacao
entdo em vigor.

7.50 Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente dos custos decorrentes
do mercado, por meio de termo aditivo.

7.51 Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do
mercado, o Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflacao do indice adotado
gue justifiqgue o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a
reducédo dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.52 Os efeitos financeiros da repactuacéo decorrente da variacdo dos custos contratuais
de méo de obra vinculados aos acordos, as convencdes ou aos dissidios coletivos de
trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo
acordo, convengao ou sentenca normativa que fundamenta a repactuacao.

7.53 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderao se iniciar em data
futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade
para concessao das repactuacgdes futuras.

7.54 Os efeitos financeiros da repactuacéo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacéo a diferenca porventura existente.

7.55 O pedido de repactuacéo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes
de eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.56 Caso, na data da prorrogacédo contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo
acordo, convencao ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda nao tenha sido possivel ao
Contratante ou ao Contratado proceder aos célculos devidos, devera ser inserida clausula

no termo aditivo de prorrogacao para resguardar o direito futuro a repactuagéao, a ser
exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

7.57 A extincdo do contrato ndo configurard Obice para o deferimento da repactuacéo
solicitada tempestivamente, hipétese em que sera concedida por meio de termo
indenizatario.

7.58 O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacdo de precos em até 30 dias,
contado da data do fornecimento, pelo Contratado, da documentacdo comprobatéria da
variacdo dos custos a serem repactuados.
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7.59 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo
cumprir os atos ou apresentar a documentacao solicitada pelo Contratante para a
comprovacao da variacao dos custos.

7.60 A repactuacédo de precos sera formalizada por apostilamento.

7.61 As repactuacdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento,
a manutencédo do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124,
inciso I, alinea “d”, da Lei n° 14.133, de 2021.

7.62 O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de
modo que se mantenha a proporc¢ao inicial em relacdo ao valor contratado.

7.63 Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e
COFINS, a comprovacao das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no
momento da prorrogagao contratual ou da repactuacao de precos, a fim de que sejam
promovidos 0s ajustes necessarios decorrentes das oscilacdes dos custos efetivos dessas
contribuigdes.

7.64 A majoracao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item
relativo aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e
Formacéo de Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua
efetiva repercussao sobre os precos contratados.

7.64.1 A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por
apostilamento.

Cesséao de crédito

7.65 E admitida a cessio fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos
termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.66 As cessdes de crédito ndo abrangidas pela Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de
8 de julho de 2020, dependeréo de prévia aprovacao do Contratante.

7.67 A eficacia da cesséo de crédito ndo abrangida pela Instrugdo Normativa SEGES/ME
n° 53, de 8 de julho de 2020, em relacédo a Administracdo, esta condicionada a celebracao
de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.68 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigac&o contratual de cumprimento de todas
as condicdes de habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragcdo do aditamento
de cessao de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam
a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o
cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme
a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta
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ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-
01, de 18 de maio de 2020.

7.69 O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execucéo do objeto contratual, restando absolutamente incolumes todas
as defesas e excecfes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito
comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos
administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de
pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

7.70 A cessao de crédito ndo afetara a execucéo do objeto contratado, que continuara sob
a integral responsabilidade do Contratado.

Conta-Depoésito Vinculada
7.71 Na presente contratacdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.72 O futuro Contratado deve autorizar a Administracdo Contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios
e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes
previdenciérias e do FGTS, quando nao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

7.73 Quando néao for possivel a realizacao desses pagamentos pela propria Administracao
(ex.: por falta da documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados
junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes
sociais e FGTS decorrentes.

7.74 O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias,
13° salario e resciséo contratual dos trabalhadores alocados a execuc¢ao do contrato, bem
como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serao
depositados pelo Contratante em conta-depoésito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servigos, bloqueada para movimentagéo, e que somente serao liberados para
0 pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item
1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.75 O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XlIl da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatorio dos valores das provisdes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependera de
autorizacdo do orgao ou entidade promotora da contratacdo e sera feita exclusivamente
para o pagamento das respectivas obrigacoes:
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7.75.1 13° (décimo terceiro) salério;

7.75.2 Férias e um tergo constitucional de férias;
7.75.3 Multa sobre o FGTS; e

7.75.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.76 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no
Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.77 O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro
rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor
desta contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcao
implicara a revisdo do Termo de Cooperacédo Técnica.

7.78 Os valores referentes as provisdbes mencionadas neste edital Termo de Referéncia
gue sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser
pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s servicos.

7.79 O Contratado podera solicitar a autorizacado do 6rgédo ou entidade contratante para
utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos
nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.80 Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administracao,
sera expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatorios pela
empresa.

7.81 A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos
trabalhadores favorecidos.

7.82 O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias
Uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancérias realizadas
para a quitacao das obriga¢des trabalhistas.

7.83 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdésito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apos a comprovacao
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da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servi¢co
contratado, conforme item 15 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado
que:

a) der causa a inexecucéao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucédo parcial do contrato que cause grave dano a Administracédo
ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacéao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucédo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2 Seréo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sancoes:

8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicado de penalidade mais grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas

nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢cao de
penalidade mais grave;

8.2.3 Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais grave.

8.2.4 Multa:

8.2.4.1 Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por cento)
por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite
de 60 (sessenta) dias.

8.2.4.2 Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela
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inobservancia do prazo fixado para apresentacéo, suplementagéo ou reposicéo
da garantia;

8.2.4.2.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para
apresentacao, suplementacdo ou reposicdo da garantia
autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n.
14.133, de 2021.

8.2.4.3 Compensatodria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10%
(dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4 Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea
“c”, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.5 Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 20% (vinte
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.6 Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita
acima na alinea “d”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da
contratacao.

8.2.4.7 Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 10% (dez por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacao;

8.3 A aplicacao das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacéo de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.4 Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

8.5 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo.

8.6 Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7 A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
a contar da data do recebimento da comunicacgéo enviada pela autoridade competente.

8.8 A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracéao de inidoneidade para licitar ou contratar.
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8.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacfes serdo enviadas
eletronicamente para os enderec¢os de e-mail informados na proposta comercial,
bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados
no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacao de
desconhecimento das comunicacfes a eles comprovadamente enviadas.

8.9 Na aplicacéo das sancdes serdo considerados:

8.9.1 a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.9.2 as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.94 os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.10 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
Nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei.

8.11 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancfes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administracédo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagcéo ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal.

8.13 As sancoOes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de
2021.
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8.14 Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o
mesmo Orgao ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13
de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1 O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO,
na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento
pelo MENOR PRECO DO GRUPO.

Regime de Execucao

9.2 O regime de execucdo do objeto serd de empreitada por preco global, conforme
justificativa em Estudos Técnico Preliminares.

Critérios de aceitabilidade de precos

9.3 Em se tratando de servi¢os continuos executados em regime de dedicacao exclusiva
de mao de obra, somente serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na
planilha de custos e formacéo de precos, valores iguais ou superiores aos orcados pela
Administragcdo para as seguintes parcelas, conforme estimativa baseada nas Convencoes
Coletivas de Trabalho, utilizadas como paradigma, conforme segue abaixo, para cada
Municipio, sendo o envio de planilha de custos conforme modelo no Anexo do Edital,
obrigatoria:

a) salario base (vigéncia entre 01/01/2024 e 31/12/2024) — municipio de Ribeirdo Preto: R$
1.590,00.

b) salario base (vigéncia entre 01/01/2025 e 31/12/2025) —demais municipios: R$ 1.729,04

c) Cesta Bésica (vigéncia entre 01/01/2024 e 31/12/2024): municipio de Ribeirdo Preto: R$
138,11

d) Cesta Bésica (vigéncia entre 01/01/2025 e 31/12/2025) demais municipios: R$ 144,68

e) Vale Refeicdo (vigéncia entre 01/01/2024 e 31/12/2024) - municipio de Ribeirdo Preto:
R$ 138,00 mensais

f) Vale Refeicdo (vigéncia entre 01/01/2025 e 31/12/2025) - demais municipios: R$ 20,76
(desconto de R$ 1,39, parte do trabalhador)

g) Auxilio saude (vigéncia entre 01/01/2024 e 31/12/2024) — municipio de Ribeirdo Preto:
R$: 33,33
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h) Auxilio saude (vigéncia entre 01/01/2025 e 31/12/2025) — demais municipios: R$ 35,33

9.3.1 Os valores referentes ao municipio de Ribeirdo Preto sdo com base na sua CCT 2024,
uma vez que até a data de envio deste edital para publicacdo, ainda nao foi registrado
Termo Aditivo ou nova CCT. Apds a assinatura de contrato, cabera ao contratado solicitar

sua repactuacéo, se for o caso.

9.3.2 Nao serdo aceitos langcamentos de beneficios de carater pessoal, estritamente ligados
ao empregado que presta o servigo, tais como adicionais por tempo de servigo ou prémio

por assiduidade.

item municipio CCT Vigéncia

1 Séo Paulo SIEMACO-SP/SEAC-SP 01-01-2025 a 31-12-2025
2 Séo Paulo SIEMACO-SP/SEAC-SP 01-01-2025 a 31-12-2025
3 Séo Paulo SIEMACO-SP/SEAC-SP 01-01-2025 a 31-12-2025
4 Séo Paulo SIEMACO-SP/SEAC-SP 01-01-2025 a 31-12-2025
5 Séo Paulo SIEMACO-SP/SEAC-SP 01-01-2025 a 31-12-2025
6 Séo Paulo SIEMACO-SP/SEAC-SP 01-01-2025 a 31-12-2025
7 Séo Paulo SIEMACO-SP/SEAC-SP 01-01-2025 a 31-12-2025
8 Séo Paulo SIEMACO-SP/SEAC-SP 01-01-2025 a 31-12-2025
9 Santos SEAC-SP/SIEMACO-Baixada Santista | 01-01-2025 a 31-12-2025
10 Santos SEAC-SP/SIEMACO-Baixada Santista | 01-01-2025 a 31-12-2025
11 Guarulhos SEAC-SP/SIEMACO GUARULHOS 01-01-2025 a 31-12-2025
12 S&o José dos | SEAC-SP/Sindeturh  S.  José dos | 01-01-2025 a 31-12-2025

Campos. Campos
13 Campinas SEAC-SP/SIEMACO Campinas 01-01-2025 a 31-12-2025
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14 Campinas SEAC-SP — SIEMACO Campinas 01-01-2025 a 31-12-2025

15 Jundiai SEAC-SP — Sinditerceirizado JUNDIAI | 01-01-2025 a 31-12-2025

16 Limeira SEAC-SP/SIEMACO  Piracicaba e | 01-01-2025 a 31-12-2025
Regido

17 Piracicaba SEAC-SP/SIEMACO  Piracicaba e | 01-01-2025 a 31-12-2025
Regido

18 Sorocaba SEAC-SP / SINETUR - Sindicato dos | 01-01-2025 a 31-12-2025

Empregados em Turismo e
Hospitalidade de Sorocaba e Regiao

19 Bauru SEAC-SP/Seth - Sindicado dos | 01-01-2025 a 31-12-2025
Empregados em Turismo e

Hospitalidade em Bauru

20 Ribeirdo Preto | SEAC-Ribeirao Preto/ Siemaco | 01-01-2024 a 31-12-2024
Ribeirdo Preto e Regido
21 Presidente SEAC/SP/Siemaco Presidente | 01-01-2025 a 31-12-2025
Prudente Prudente
22 Aracatuba SEAC-SP/Siemaco Aragatuba 01-01-2025 a 31-12-2025
23 S&8o José do | SEAC-SP/Seth S&o José do Rio Preto | 01-01-2025 a 31-12-2025
Rio Preto

Exigéncias de habilitagéo

9.4 Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.5 Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo

da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de
seus administradores;

9.7 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
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onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada
como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.8 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagcdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.10 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes
ou da consolidag&o respectiva.

Habilitac&o fiscal, social e trabalhista

9.11 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.12 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretéario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.13 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.14 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de
1° de maio de 1943;

9.15 Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

9.16 Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.17 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificacdo Econdmico-Financeira
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9.18 certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na
licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.19 certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.20 balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando, para cada exercicio,
indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores
al(um).

9.21 Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis
centésimos por cento) do valor estimado da contratacéo; e

9.22 Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao;

9.23 Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.24 Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

Qualificacdo Técnica

9.25 Declaracgéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condi¢les locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratacao.

9.25.1 Essa declaracéo podera ser substituida por declaracéo formal
assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades da
contratacao.

Qualificagdo Técnico-Operacional

9.26 Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item
pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando
for o caso.

9.26.1 Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deveréo
dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas
minimas:

I.  contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 36 (trinta
e seis) meses do fornecedor na prestacdo dos servicos de
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gestdo de méo de obra, em periodos sucessivos ou nao, sendo
aceito o somatoério de atestados de periodos diferentes;

ii. contrato(s) que comprove(m) a execucéao, pelo fornecedor, de
servicos envolvendo o minimo de 50% (cinquenta por cento) do
namero de postos de trabalho a serem contratados, durante o
periodo de 36 meses mencionado o subitem anterior;

iii.  0s postos mencionados no subitem anterior deveréo referir-se
a gestao de méao de obra;

iv. ~comprovacdo por meio de atestado(s) que fornece ou ja
forneceu materiais compativeis aos demandados neste
contrato.

9.26.2 Serao admitidos, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo de servico,
a apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados de servi¢cos executados
de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacéao
de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao.

9.26.3 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

9.26.4 O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do
Contratante e local em que foram prestados 0s servi¢os, entre outros documentos.

9.26.5 Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.27 Declaracao de que o fornecedor possui ou instalara escritorio a, no maximo, 200
km de distancia: do municipio de Sdo Paulo, se do Grupo 1; do municipio de
Campinas, se do Grupo 2; do municipio de Aracatuba, se do Grupo 3, o que devera
ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado a partir da
vigéncia do contrato.

9.27.1 O fornecedor devera estar ciente das exigéncias mencionadas no item 4.26 e
seus subitens

9.28 Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de tradugéo para o portugués, salvo se comprovada
a inidoneidade da entidade emissora.
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9.29 A apresentacéo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior
emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos
0S requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9.30 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

Disposicdes gerais sobre habilitacéo

9.31 Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras
gue nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

9.32 Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento
equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de
janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

9.33 Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.34 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,
e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto
para atestados de capacidade técnica, e no caso dagueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.35 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizag&o do recolhimento dessas contribui¢des.

10 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 O custo estimado total da contratacéo € o expresso na tabela contida no item 1 acima.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.2 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgcamento Geral da Uniéo.

10.3 A contratacao sera atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestado/Unidade: 170133

II) Fonte de Recursos: 1032000000

[II) Programa de Trabalho Resumido (PTRES): 171552
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IV) Natureza de Despesa Detalhada: 339037-05
V) Plano Interno: OUTRCUSTEIO

V1) Grupo de Despesa: Servigo de Apoio Administrativo, Técnico e Operacional e Locacao
de Méao-de-Obra e Terceirizacao, e

10.4 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacdo da Lei Orcamentéaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

DISPOSICOES FINAIS
As informacdes contidas neste Termo de Referéncia n&do séo classificadas como sigilosas.

Fabiana Campos da Costa Nakaya
Analista Tributaria da Receita Federal do Brasil

Comisséo de Planejamento

Ana Luisa de Macedo Mei
Analista Tributaria da Receita Federal do Brasil

Comisséo de Planejamento

Celson Yoshihisa Kawakami
Analista Tributaria da Receita Federal do Brasil

Comisséo de Planejamento
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